Форма 3.

Соответствие качества предоставленных муниципальным учреждением муниципальных услуг параметрам 

муниципального задания
	Муниципальное автономное учреждение «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» города Азова,                        12 месяцев 2012 г.

	Требования к  квалификации (опыту работы) специалиста, оказывающего услугу
	Требования к используемым в процессе оказания услуги материальным ресурсам соответствующей номенклатуры и объема
	Требования к процедурам, порядку  (регламенту) оказания услуги 


	Требования к оборудованию и инструментам, необходимым для оказания услуги


	Требования к зданиям и сооружениям, необходимым для оказания услуги, и их содержанию



	показатель


	Соответствие стандарту*

	показатель


	соответ-ствие стандарту*

	показатель


	соответ-ствие стан-дарту*

	показатель


	соответ-ствие стандарту*

	показа-тель


	соответствие стандарту*


	Социальные услуги без обеспечения проживания, предоставляемые гражданам пожилого возраста и инвалидам на дому, частично утратившим способность к самообслуживанию в связи с преклонным возрастом, болезнью, инвалидностью (отделение социального обслуживания на дому, отделение социально-медицинского обслуживания)

	ГОСТ Р 52883-2007 Социальное обслуживание населения. Требования к персоналу учреждений социального обслуживания; П. 5.4 (общие требования), раздел 6, пп. 6.1-6.4,6.6-6.7,6.10-6.11,6.14 (в части подпункта 1 - квалификационных требований к должности)
	+
	ГОСТ Р 52142-2003 Социальное обслуживание населения. Качество социальных услуг. Общие положения

                       
	+
	Приказ Министерства труда и социального развития Ростовской области от 21.05.2008 № 120 "Об утверждении государственных стандартов социального обслуживания";  Приложение 8
	+
	ГОСТ Р 52882-2007 Социальное обслуживание населения. Специальное техническое оснащение учреждений социального обслуживания. п. 4.2.1.; п. 4.3
	+
	
	


	Социальные услуги с обеспечением проживания, предоставляемые гражданам пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим способность к самообслуживанию и нуждающимся по состоянию здоровья в постоянном уходе и наблюдении  (социально-реабилитационное отделение)

	ГОСТ Р 52883-2007 Социальное обслуживание населения. Требования к персоналу учреждений социального обслуживания; П. 5.4 (общие требования), раздел 6, пп. 6.1-6.4,6.6-6.7,6.10-6.11,6.14 (в части подпункта 1 - квалификационных требований к должности)
	+
	ГОСТ Р 52142-2003 Социальное обслуживание населения. Качество социальных услуг. Общие положения;

П. 4.2.3 (в части обеспечения постельными принадлежностями) 4.2.4, 4.2.5 (мат. обеспечение при оказании социально-бытовых услуг)                       
	+
	ГОСТ Р 52884-2007 Социальное обслуживание населения. Порядок и условия предоставления социальных услуг гражданам пожилого возраста и инвалидам. П.4.1, 4.2, 4.5, 4.6
	+
	ГОСТ Р 52882-2007 Социальное обслуживание населения. Специальное техническое оснащение учреждений социального обслуживания. п. 4.2.1.; п. 4.3
	+
	ГОСТ Р 52497-2005 Социальное обслуживание населения. Система качества учреждений социального обслуживания. п. 5.2.2 (размещение учреждения, здания)
	+

	Социальные услуги без обеспечения проживания, предоставляемые гражданам пожилого возраста и инвалидам, попавшим в трудную жизненную ситуацию (специалисты по социальной работе аппарата центра)

	ГОСТ Р 52883-2007 Социальное обслуживание населения. Требования к персоналу учреждений социального обслуживания; П. 5.4 (общие требования), раздел 6, пп. 6.1-6.4,6.6-6.7,6.10-6.11,6.14 (в части подпункта 1 - квалификационных требований к должности)
	+
	ГОСТ Р 52142-2003 Социальное обслуживание населения. Качество социальных услуг. Общие положения                       
	+
	Приказ Министерства труда и социального развития Ростовской области от 21.05.2008 № 120 "Об утверждении государственных стандартов социального обслуживания";  Приложение 8
	+
	ГОСТ Р 52882-2007 Социальное обслуживание населения. Специальное техническое оснащение учреждений социального обслуживания. п. 4.2.1.; п. 4.3
	+
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